Algemene voorwaarden Algemeen Octrooi- en Merkenbureau B.V.

AOM B Intellectual property

Bij het uitbrengen van offertes en de uitvoering van opdrachten maakt Algemeen Octrooi- en Merkenbureau B.V. (hierna te
noemen ‘AOMB?’) gebruik van de algemene voorwaarden zoals hierna aangegeven. Deze algemene voorwaarden zijn be-
schikbaar via https://www.aomb.nl/nl/terms.

AOMB is gevestigd te Eindhoven, Nederland en is geregistreerd in het handelsregister van de Kamer van Koophandel
onder no. 17074382. AOMB is een handelsnaam van Algemeen Octrooi- en Merkenbureau B.V. AOMB stelt zich ten doel
om de praktijk van octrooigemachtigde en merken- en modellengemachtigde uit te oefenen, een en ander in de ruimste zin.

Art. 1 Algemene informatie

1. Toepasselijkheid

Deze algemene voorwaarden (hierna te noemen
‘algemene voorwaarden’) zijn van toepassing op alle
rechtsverhoudingen tussen enerzijds AOMB en an-
derzijds een opdrachtgever die AOMB opdracht
geeft tot het verrichten van werkzaamheden. De
algemene voorwaarden gelden tevens voor werk-
zaamheden die worden verricht door aan AOMB ge-
lieerde rechtspersonen, alsmede voor haar (hun)
(voormalig) werknemers, bestuurders en aandeel-
houders.

2. Opdrachtnemer

Alle opdrachten worden geacht uitsluitend te zijn
gegeven aan AOMB. Dit geldt ook indien het de be-
doeling is dat een opdracht door een bepaalde per-
soon zal worden uitgevoerd. De werking van artikel
7:404 Burgerlijk Wetboek, dat voor het laatste geval
een regeling geeft, en de werking van artikel 7:407
lid 2 Burgerlijk Wetboek, dat een hoofdelijke aan-
sprakelijkheid vestigt voor de gevallen waarin aan
twee of meer personen een opdracht is gegeven,
wordt uitgesloten.

Art. 2 De overeenkomst

1. Totstandkoming van de overeenkomst

Alle offertes en aanbiedingen van AOMB zijn vrijblij-
vend en gelden als een uitnodiging tot het verstrek-
ken van een opdracht, tenzij anders schriftelijk over-
eengekomen. Overeenkomsten tussen opdrachtge-
ver en AOMB komen tot stand op het moment
waarop opdrachtgever schriftelik of mondeling blik
geeft of laat geven de wil te hebben om van de diensten
van AOMB gebruik te maken en AOMB de betreffende
opdracht aanvaardt, rekening houdend met het be-
paalde in artikel 7 lid 3 en artikel 8 lid 3.

2. Uitvoerende handelingen en over k (
Alle overeenkomsten en/of handelingen die vooraf-
gaand hieraan, daardoor, daarbij of in aansluiting
daarop worden aangegaan respectievelijk verricht,
worden geacht een uitvoering te zijn van de over-
eenkomst.

3. Gelding opdracht en opzegging

Een eenmaal gegeven opdracht wordt geacht te gel-
den, tot dat de werkzaamheden waarvoor de op-
dracht gegeven is, voltooid zijn. De opdrachtgever
heeft het recht de opdracht tussentijds op te zeg-
gen. Die opzegging dient schriftelijk te geschieden.
AOMB heeft eveneens het recht de opdracht tus-
sentijds op te zeggen. AOMB zal de opdracht in ie-
der geval beéindigen in het geval dat AOMB een
vertrouwensbreuk met de opdrachtgever aanwezig
acht en in het geval dat gedurende de uitvoering
van een opdracht door AOMB een wezenlijk belan-
genconflict bestaat of dreigt te ontstaan.

Art. 3 Informatie van opdrachtgever

1. Vertrouwelijke behandeling van verstrekte in-
formatie

AOMB zal alle door opdrachtgever ter beschikking
gestelde informatie strikt vertrouwelijk behandelen.
Deze verplichting heeft evenwel geen betrekking op
door de opdrachtgever verstrekte informatie (a)
welke van algemene bekendheid is of is geworden
anders dan als gevolg van enig handelen of nala-
ten van AOMB, (b) welke reeds bekend betreffende
informatie van opdrachtgever ontving, of (c) welke zij
ontving van een derde die het recht had de betref-
fende informatie te verstrekken.

2. Verwerking persoonsgegevens

AOMB verwerkt persoonsgegevens in overeen-
stemming met de Algemene Verordening Gege-
vensbescherming (AVG). De persoonsgegevens
van de opdrachtgever worden uitsluitend verwerkt
voor het uitvoeren van de overeenkomst, het onder-
houden van de klantrelatie en het voldoen aan wet-
telijke verplichtingen. Ten aanzien van de door op-
drachtgever verstrekte persoonsgegevens in het
kader van de verleende opdracht wordt aan AOMB
door opdrachtgever toestemming gegeven om
deze persoonsgegevens te verwerken in het kader
van uitvoering van de opdracht en informatie-
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voorziening inzake intellectueel eigendom. AOMB
neemt passende technische en organisatorische
maatregelen om de persoonsgegevens van de op-
drachtgever te beschermen tegen verlies of on-
rechtmatige verwerking. Meer informatie over de
verwerking van persoonsgegevens is te vinden in
onze Privacyverklaring, die beschikbaar is op onze
website.

3. Verstrekte informatie aan derden

AOMB zal anderen die bij het uitvoeren van de
werkzaamheden betrokken zijn tot dezelfde ver-
trouwelijke behandeling verplichten als waartoe zij-
zelf verplichtis. AOMB is evenwel niet aansprakelijk
voor schending van de in dit artikel bedoelde ver-
plichtingen indien zij aannemelijk maakt die schen-
ding redelijkerwijze niet te hebben kunnen verhin-
deren. In het kader van de verleende opdracht zal
AOMB gerechtigd zijn, voor zover noodzakelijk, de
door opdrachtgever verstrekte persoonsgegevens
te verstrekken aan derden.

4. Databeveiliging en opslag informatie

AOMB streeft ernaar om de door de opdrachtgever
verstrekte gegevens te beschermen tegen ongeau-
toriseerde toegang, verlies, misbruik of wijziging.
AOMB maakt gebruik van passende beveiligings-
maatregelen, zoals versleuteling en beveiligde ver-
bindingen, om de veiligheid van de data te waarbor-
gen. AOMB maakt gebruik van een datacenter. Dit
datacenter waarborgt de beveiliging van data met
inachtneming van passende technische en organi-
satorische beveiligingsmaatregelen. AOMB heeft
met dit datacenter een verwerkingsovereenkomst
gesloten als bedoeld in de Algemene Verordening
Gegevensbescherming (AVG). In het geval van een
datalek, dat mogelijk negatieve gevolgen heeft voor
de opdrachtgever, zal AOMB de opdrachtgever on-
verwijld op de hoogte stellen in overeenstemming
met de toepasselijke wet- en regelgeving.

Art. 4 Uitvoering van de opdracht

1. Uitvoering werkzaamheden

AOMB zal bij de uitvoering van de opdracht de zorg
van een goed opdrachtnemer in acht nemen, met
inachtneming van de in de beroepsuitoefening ge-
bruikelijke gedragsregels, waaronder die van de
Nederlandse en Europese Orde van Octrooige-
machtigden en van de Beneluxvereniging voor Mer-
ken- en Modellenrecht. AOMB staat niet in voor het
bereiken van het beoogde resultaat. AOMB kan in
redelijikheid meer of andere werkzaamheden ver-
richten dan waartoe opdracht is gegeven als zij dat
voor de goede uitvoering van de opdracht geindi-
ceerd acht.

2. Door opdrachtgever verstrekte gegevens

De opdrachtgever is verantwoordelijk voor het tijdig
aanleveren van stukken en gegevens die met de
opdracht verband houden, alsmede voor het tijdig
aanleveren van instructies, hetgeen wil zeggen dat
deze uiterlijk twee weken voor de daarvoor aange-
geven termijn door AOMB moeten zijn ontvangen.
AOMB staat niet in voor de juistheid of volledigheid
van door de opdrachtgever aan haar verstrekte ge-
gevens en aanvaardt daarvoor geen enkele aan-
sprakelijkheid.

3. Gebruik van en (Al-) systt
AOMB maakt bij de uitvoering van de opdracht ge-
bruik van verschillende hulpmiddelen en systemen,
waaronder digitale, geautomatiseerde en technolo-
gische toepassingen. Hierbij mogen systemen in-
gezet worden die gebruikmaken van kunstmatige
intelligentie (Al). AOMB werkt daarbij volgens het
zogenoemde human-in-the-loop-principe: de uit-
komsten van deze systemen worden altijd beoor-
deeld, gecontroleerd en waar nodig aangepast
door een medewerker van AOMB of een door
AOMB ingeschakelde derde. Ook als deze hulp-
middelen worden gebruikt, blijft AOMB verantwoor-
delijk voor de uitvoering van de opdracht en voor
de adviezen, documenten en overige communica-
tie die aan opdrachtgever worden verstrekt, en dit
alles binnen de grenzen van de overeengekomen
inspanningsverplichting.

hilomiddels

Art. 5 Aansprakelijkheid
1. Uitsluiting/ beperking van aansprakelijkheid
Opdrachtgever erkent dat de werkzaamheden van
AOMB een adviserend karakter hebben. Bij de uit-
voering van de in verband met de door opdrachtge-
ver verstrekte opdracht te verrichten werkzaamhe-
den neemt AOMB de zorg van een goed opdrachtne-
mer in acht. AOMB staat niet in voor het bereiken van
het beoogde resultaat. Dienovereenkomstig zien alle
overeenkomsten tussen opdrachtgever en AOMB
uitsluitend op een inspanningsverplichting van
AOMB. AOMB is uitsluitend aansprakelijk in het ge-
val er sprake is van een wezenlijke tekortkoming van
AOMB.
2. Beperking aansprakelijkheid naar bedrag
Indien ondanks het voorgaande zou worden geoor-
deeld dat AOMB jegens de opdrachtgever aan-
sprakelijk kan worden gehouden voor schade die
ontstaat als gevolg van of in verband met de werk-
zaamheden, dan is de totale cumulatieve aanspra-
kelijkheid van AOMB, uit welke hoofde dan ook, in
verband met een of meer gerelateerde opdrachten,
als volgt beperkt:
a) Indien AOMB voor die schade dekking onder
een verzekering geniet, in totaal maximaal het
bedrag dat de verzekeraar van AOMB in een
voorkomend geval uitkeert vermeerderd met het
eigen risico van AOMB onder die verzekering;
b) Indien AOMB voor die schade geen uitkering
onder een verzekering ontvangtis AOMB enkel
aansprakelijk in het geval van een wezenlijke
fout en is de aansprakelijkheid in elk geval be-
perkt tot het bedrag dat voor de desbetreffende
opdracht in het desbetreffende jaar door AOMB
in rekening is gebracht met een maximum van €
100.000.
3. Aanspraken van de opdrachtgever
Alle aanspraken van de opdrachtgever vervallen
indien na ontdekking van schade op het moment
waarop deze door opdrachtgever behoorde te wor-
den ontdekt niet onverwijld schriftelijk aan AOMB
wordt gemeld en in ieder geval zodra een jaar is ver-
streken sedert de gebeurtenis waaruit de schade is
voortgevloeid en waarvoor AOMB aansprakelijk
zou zijn.
4. Inschakeling van externe expertise
AOMB is bevoegd om bij de uitvoering van een
opdracht derden in te schakelen. Bij de selectie
van die derden zal AOMB zorg in acht nemen en
oplettendheid betrachten. AOMB sluit iedere aan-
sprakelijkheid uit voor schade veroorzaakt door
werkzaamheden verricht door of onder verant-
woordelijkheid van vermelde derde.
5. Uitsluiting aansprakelijkheid informatie
AOMB sluit iedere aansprakelijkheid uit voor
eventuele onjuistheid en/of onvolledigheid van
door AOMB geraadpleegde literatuurbronnen en
de door haar geraadpleegde registers alsmede
voor onjuistheden en/of onvolledigheden in de
door opdrachtgever verstrekte informatie.
6. Ontvangen instructies
Aansprakelijkheid wordt uitgesloten indien instruc-
ties voor instandhouding van Intellectuele Eigen-
domsrechten worden ontvangen korter dan twee
werkdagen voor de uiterlijke vervaltermijn.
7. Uitsluiting aansprakelijkheid natuurlijke per-
sonen
Enige aanspraak van opdrachtgever tot schade-
vergoeding, uit welke hoofde dan ook, jegens na-
tuurlijke personen, werknemers en/of directeuren
die bij AOMB in dienst zijn en/of vennootschappen
waarmee hij in verband met de bedrijfsuitvoering
overeenkomsten heeft gesloten, is uitgesloten.
8. Geen tegenstrijdig belang
Bestaat een opdracht van een opdrachtgever uit
niet meer dan het vertalen, waarmerken en/of vali-
deren van een verleend Europees octrooi, dan le-
vert die opdracht niet een tegenstrijdend belang op
voor AOMB dat een optreden voor een andere op-
drachtgever door AOMB tegen opdrachtgever zou
belemmeren.

A Ex ‘) AOMB is member of AIPEX, the European alliance in Intellectual Property.
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9. Opzet of grove schuld

Dein dit artikel opgenomen beperkingen van de aan-
sprakelijkheid gelden niet indien de schade te wijten
is aan opzet of grove schuld van AOMB of haar lei-
dinggevende ondergeschikte.

Art. 6 Honorarium
1. Tarieven
De honorering van de door AOMB verrichte werk-
zaamheden is niet afhankelijk van de uitkomst van
de verleende opdracht en geschiedt op basis van
de volgende tarieven:
a) overheidstarieven voor kosten van indiening
en tussenkomst bij octrooiaanvragen, registra-
ties en andere aantekeningen in octrooi-, mer-
ken- en modellenregisters en eventuele honora-
ria van externe dienstverleners (o.a. buiten-
landse agenten/tekenaar/vertalers e.d.);
b) aantal bestede uren vermenigvuldigd met toe-
passelijke uurtarieven; bureaukosten en reis- en
verblijfkosten.
2. Indicatief karakter kostenbegroting
Door AOMB aan opdrachtgever verstrekte kos-
tenbegrotingen hebben een zuiver indicatief ka-
rakter en zijn exclusief BTW. Indien na de totstand-
koming van de overeenkomst, doch voordat de op-
dracht is uitgevoerd, overheidstarieven een wijzi-
ging ondergaan, is AOMB gerechtigd het overeen-
gekomen tarief aan te passen.
3. Vaste aanneemsom en meerwerk
Indien partijen schriftelijk een vaste aanneemsom
zijn overeengekomen, ziet deze uitsluitend op de
werkzaamheden zoals expliciet omschreven in de
offerte of opdrachtbevestiging. Werkzaamheden
die daarbuiten vallen worden aangemerkt als meer-
werk. Meerwerk wordt door AOMB afzonderlijk ge-
factureerd tegen de gebruikelijke tarieven. Onjuist-
heden of onvolledigheden in door opdrachtgever
verstrekte informatie kunnen aanleiding geven tot
meerwerk en/of aanpassing van de overeengeko-
men aanneemsom.
4. Tussentijdse beéindiging van de overeen-
komst
Bij tussentijdse beéindiging van de overeenkomst
blijven de uitgevoerde werkzaamheden, gemaakte
kosten en gereserveerde capaciteit door de op-
drachtgever verschuldigd.

Art. 7 Betaling

1. Voorschotnota’s, tussentijdse nota’s en eind-
nota’s

AOMB zal de door haar te verrichten en verrichte
werkzaamheden op basis van gespecificeerde
nota’s aan de opdrachtgever in rekening brengen.
AOMB is gerechtigd om voorschotnota’s en tus-
sentijdse nota’s te verzenden. Voorschotnota’s
worden met tussentijdse nota’s of eindnota’s ver-
rekend.

2. Termijnen voor (terug)betaling

Teveel betaalde gelden zullen na beéindiging van
de werkzaamheden aan opdrachtgever worden te-
rugbetaald. Nota’s dienen zo spoedig mogelijk,
doch uiterlijk binnen 30 dagen na verzenddatum,
aan AOMB te worden betaald, zonder dat de op-
drachtgever zich op opschorting, korting of inhou-
ding kan beroepen. AOMB kan bij een voorschot-
nota ook een kortere termijn stellen.
3. Aanvang werk heden na betalii
schotnota

Indien AOMB een voorschotnota heeft verstuurd,
dan geldt dat op AOMB zolang de voorschotnota
niet is voldaan, geen enkele verplichting rust.
AOMB zal haar werkzaamheden derhalve pas aan-
vangen nadat de voorschotnota is voldaan.

4. Afzonderlijke vordering

Elke nota van AOMB wordt als een afzonderlijke
vordering van AOMB op opdrachtgever be-
schouwd.

5. Aansprakelijk voor betaling

In het geval dat de opdracht door meer dan één
(rechts-)persoon is gegeven, is ieder van hen hoof-
delijk aansprakelijk voor de voldoening van de nota.
Als op verzoek van opdrachtgever de nota moet
worden gestuurd aan een andere (rechts)persoon
dan de gerechtigde van het |.E.-recht (Intellectuele
Eigendomsrecht), dan heeft AOMB een verhaals-
recht op zowel de (rechts)persoon op wiens naam
de nota staat als de gerechtigde van het |.E.-recht.
Zij kunnen beide(n) door AOMB tot betaling worden
verplicht en voor beide(n) gelden tevens de bepa-
lingen volgens lid 1 tot en met 4 van dit artikel.

voor-
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Art. 8 Gevolgen van een te late betaling

1. Opdrachtgever in gebreke bij te late betaling
Indien enige nota niet binnen de gestelde termijn als
hiervoor in artikel 7 aangegeven is betaald, is de op-
drachtgever en/of ontvanger van de nota (verder
aangegeven als de opdrachtgever) van rechtswege
en zonder dat enige verdere aanmaning of somma-
tie is vereist, in gebreke.

2. Vertragii ente en (buiten)gerechtelijke kos-
ten

Alsdan is opdrachtgever een vertragingsrente aan
AOMB verschuldigd over de openstaande vorde-
ring(en) ter hoogte van 1,5% per maand, waarbij
een gedeelte van een maand als volle maand wordt
beschouwd. In geval van al dan niet gerechtelijke
invordering is opdrachtgever naast betaling van de
hoofdsom en rente tevens alle buitengerechtelijke
en/of gerechtelijke kosten verschuldigd, met een
minimum van 15% over het verschuldigde bedrag
inclusief rente.

3. Staken van werk
Indien opdrachtgever in gebreke is, heeft AOMB het
recht zijn werkzaamheden ten behoeve van op-
drachtgever met onmiddellijke ingang dan wel met
kennisgeving van een redelijke termijn te staken,
zonder daarmee op enigerlei wijze schadeplichtig te
worden jegens opdrachtgever.

4. Retentierecht

Indien opdrachtgever enige nota niet tijdig voldoet,
kan AOMB in elk geval het recht van retentie uitoe-
fenen op alle zaken welke zij in het kader van de
werkzaamheden feitelijk van de opdrachtgever on-
der zich heeft c.q. heeft gekregen, waaronder zijn
te verstaan: de volledige dossiers met inbegrip van
alle adviezen, rapporten, overzichten en dergelijke
die AOMB in verband met de werkzaamheden heeft
opgesteld of doen opstellen, op welke gegevens-
dragers één en ander zich ook bevindt.

5. Vervallen van intellectuele eigendomsr
De opdrachtgever dient er goede nota van te ne-
men dat het niet beginnen of staken der werkzaam-
heden door AOMB overeenkomstig artikel 7 lid 3, of
artikel 8 lid 3 kan of zal leiden tot het vervallen van
intellectuele eigendomsrechten.

6. Betaling zonder korting of schuldvergelijking
Betaling van een door AOMB verzonden nota dient
steeds te geschieden zonder enige korting of
schuldvergelijking. Geschillen, van welke aard ook,
geven de opdrachtgever nimmer het recht om beta-
ling van enige nota te weigeren of op te schorten,
tenzij de reclame tijdig is ontvangen door AOMB.

"

Art. 9 Reclames

Reclames inzake tekortkomingen bij de uitvoering
van de werkzaamheden door AOMB dienen, op
straffe van verval van het recht daartoe, binnen be-
kwame tijd, dat wil zeggen binnen 30 dagen, nadat
een opdrachtgever de tekortkoming(en) heeft ont-
dekt dan wel redelijkerwijs had moeten ontdekken
door AOMB schriftelijk te zijn ontvangen. Reclames
betreffende enige nota dienen binnen 10 werkda-
gen na de verzenddatum van de nota door AOMB
schriftelijk te zijn ontvangen.

Art. 10 Zorgvuldigheid en overmacht

1. Zorgvuldigheid

AOMB zal bij de verrichting van haar werkzaamhe-
den de zorgvuldigheid in acht nemen die van een
goed opdrachtnemer mag worden verwacht. Inge-
val van het niet beschikken over voldoende gege-
vens als gevolg van nalatigheid van de opdrachtge-
ver dan wel het verstrekken van onjuiste gegevens
door opdrachtgever dan wel het ontbreken van vol-
doende medewerking door opdrachtgever is AOMB
niet aansprakelijk voor eventuele daardoor ont-
stane schade.

2. Gevolg

In geval van overmacht in de zin van artikel 6:75
Burgerlijk Wetboek heeft AOMB het recht om zon-
der rechterlijke tussenkomst hetzij de uitvoering van
de overeenkomst op te schorten zolang de omstan-
digheid die overmacht oplevert voortduurt, hetzij de
overeenkomst geheel of gedeeltelijk te ontbinden,
zonder in één van die gevallen in enigerlei opzicht
jegens opdrachtgever aansprakelijk te zijn.

3. Recht op betaling

AOMB heeft steeds het recht om betaling te vorde-
ren voor de werkzaamheden die bij de uitoefening
van de betreffende overeenkomst zijn verricht
véordat van de overmacht opleverende omstandig-
heid is gebleken.

AOM B Intellectual property

Art. 11 Ontbinden van de overeenkomst
1. Verzuim

Indien de opdrachtgever niet, niet behoorlijk of niet
tijdig voldoet aan enige verplichting welke voor hem
uit de met AOMB gesloten overeenkomst voort-
vloeit, alsmede in geval van faillissement, sur-
séance van betaling, het stilleggen of liquideren van
zijn bedrijf, wordt opdrachtgever geacht van rechts-
wege in verzuim te zijn en heeft AOMB het recht om
zonder enige ingebrekestelling en zonder rechter-
lijke tussenkomst de tussen AOMB en opdrachtge-
ver bestaande overeenkomst(en), voor zover deze
nog niet is of zijn uitgevoerd, te ontbinden en van op-
drachtgever betaling te vorderen voor de reeds ver-
richte werkzaamheden en gemaakte kosten,
schade en intrest, veroorzaakt door het verzuim van
opdrachtgever.

2. Door opdrachtgever verstrekte gegevens
Het verstrekken van onjuiste en/of onvolledige ge-
gevens door opdrachtgever, ook indien dit geschiedt
te goeder trouw, geeft AOMB het recht om de over-
eenkomst te ontbinden.

Art. 12

Deze Algemene Voorwaarden zijn ook van toepas-
sing op eventuele aanvullende of vervolgopdrach-
ten van opdrachtgever.

Art. 13 Toepasselijk recht

Op alle tussen AOMB en opdrachtgever gesloten
overeenkomsten en/of verrichte handelingen is uit-
sluitend Nederlands recht van toepassing. Op-
drachtgever erkent dat de kenmerkende prestatie
van de werkzaamheden die door AOMB worden
uitgevoerd in Nederland plaatsvindt, ook indien
deze werkzaamheden deels elders worden verricht.
De bevoegde rechter van de Rechtbank Oost-Bra-
bant is bij uitsluiting bevoegd inzake alle geschillen
tussen AOMB en opdrachtgever.

A Ex ‘3 AOMB is member of AIPEX, the European alliance in Intellectual Property.



